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S/135/25 
Grundqualifikation Allgemeine Soziale Beratung  
 

Selbstverständnis der Sozialen Beratung, sozialrechtliche Grundlagen, 
Beratungskompetenzen und Abgrenzungsstrategien für Berater:innen 

 

 
Als zentrale Informations- und Beratungsstelle ist die Allgemeine Soziale Beratung die erste Anlaufstelle für 

Menschen mit akuten persönlichen, wirtschaftlichen, finanziellen und sozialen Schwierigkeiten. Alle Menschen 

unabhängig vom Geschlecht, der Konfession und der Nationalität sind willkommen. Ziel ist es, die Lebenslage 

der Menschen zu stabilisieren und sie zu befähigen, nachhaltig selbstwirksam zu handeln. 

In der Grundqualifikation Allgemeine Soziale Beratung werden in zwei Modulen à drei Tagen die Themen 

Selbstverständnis der Sozialen Beratung, sozialrechtliche Grundlagen, Beratungskompetenzen und 

Abgrenzungsstrategien für Berater:innen angeboten.  

 

Zielgruppe: 

• Neue Berater:innen und Quereinsteiger:innen, die eine fachliche Grundlage für Ihre neuen Aufgaben 
schaffen wollen 

• Erfahrene Berater:innen, die Ihre Kenntnisse auffrischen und Netzwerke knüpfen wollen 
 

 

Seminarablauf: 
 
Modul 1: Caritas Institut für Bildung und Entwicklung, Marsstr. 22 / II, 80335 München 
 

Datum Uhrzeit Thema 

28.04.2025 11:00 – 17:30 Uhr • Ankommen und Organisatorisches 

• Verbandsstruktur, Eckpunkte und Rahmenbedingungen 
der Sozialen Beratung 

• Gesellschaftlicher Blick auf und Umgang mit Armut 

• Katholische Soziallehre, christliche Werte und 
Spiritualität – eine hilfreiche Basis in der 
Sozialberatung? 

   

29.04.2025 9:00 – 17:00 Uhr  
 

Überblick Sozialrecht: 

• SGB II 

• SGB XII 

• Grundsicherung im Alter und 
Existenzsicherungsberatung 

• Wohnraumsicherung und Sicherung der 
Energieversorgung 

   

30.04.2025 09:00 – 13:30 Uhr • Professionalität und Kompetenzen  

• Existenzsicherung 

• Rolle in der Beratung 

• Zusammenfassung und Seminarausklang 
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Modul 2: KKV Hansa-Haus, Brienner Str. 39, 80333 München 

 

Datum Uhrzeit Themen 

15.07.2025 11:00 – 17:30 Uhr • Ankommen und Organisatorisches 

• Selbstverständnis und persönliche Haltung 

• Methoden der Beratung 
• Kollegiale Beratung und Teamarbeit 
• Lösungsfokussierte Beratung 

   

16.07.2025 9:00 – 17:00 Uhr  
 

Bürgergeld: 

• Rechtlicher Rahmen 

• Praxisbeispiele 

   

17.07.2025 09:00 – 13:30 Uhr • Selbstfürsorge und Resilienz 

• Nähe & Distanz, Abgrenzung 

• Zusammenfassung und Seminarausklang 

• Zertifikatsverleihung inkl. Mittagsimbiss 
 

Kursleitung:    Bernadette Hölzl 
 

Dozent:innen:    Sabine Schuster 
   Prälat Hans Lindenberger 
   Michael Schütz 
   Regina Niedermair 
   Anna Pinzer 
   Monika Krämer 
 

Termine:   Modul 1: 28.04.2025 – 30.04.2025 
   Modul 2: 15.07.2025 – 17.07.2025 

 
Orte:    Modul 1: Caritas Institut für Bildung und Entwicklung, Marsstr. 22 / II, 80335 München 

Modul 2: KKV Hansa-Haus, Brienner Str. 39, 80333 München 
 
Kosten:   795,- Euro 
 

Anmeldung: Online-Buchungsportal      
 

 

Kontakt und Information: 

Bei inhaltlichen Fragen: 

Anne Hering, Tel.: 089/55169-272 
anne.hering@caritasmuenchen.org 
 

Bei organisatorischen Fragen: 

Khushboo Verma, Tel.: 089/55169-261 
khuschboo.verma@caritasmuenchen.org 
 

Caritasverband der Erzdiözese München und Freising e. V., Institut für Bildung und Entwicklung 
Marsstr. 22 / II, 80335 München 
www.caritas-institut.de 
 

 Das Caritas Institut für Bildung und Entwicklung ist zertifiziert nach AZAV. 

https://ibe.caritasmuenchen.org/LS/2046671308/KIP/DetailStandard/1cafd71c-b8fa-449e-af18-1c40893681cc?wss_1=esGrid_KipUebersicht&wss_1_suche=Allgemeine%20Soziale%20Beratung&wss_1_anzahl=10&wss_1_sort=asc---Kursdauer%20von
https://caritasmuc.sharepoint.com/sites/TeamG1-G1Weiterbildung/Shared%20Documents/G120%20-%20Weiterbildung/6%20-%20S%20-%20Soziale%20Arbeit/2025/S%20135%2025%20Grundqualifikation%20ASB/anne.hering@caritasmuenchen.org
https://caritasmuc.sharepoint.com/sites/TeamG1-G1Weiterbildung/Shared%20Documents/G120%20-%20Weiterbildung/6%20-%20S%20-%20Soziale%20Arbeit/2025/S%20135%2025%20Grundqualifikation%20ASB/khuschboo.verma@caritasmuenchen.org
http://www.caritas-institut.de/

